
NOTE RÉGIONALE DE CONJONCTURE

DE L’ARTISANAT

DES PAYS DE LA LOIRE

Maine-et-Loire
Si globalement, les deux tiers des entrepri-
ses ont connu une stabilité (58%) voire une
augmentation (17%) de leur activité, l'an-
née 2008 a été marquée par un certain tas-
sement. L'évolution de l'emploi est le reflet
de cette tendance avec une stabilité des
effectifs pour 64% des entreprises et une
augmentation pour moins de 15% d'entre
elles (contre 22% en 2007). La part des arti-
sans ayant investi (essentiellement dans le
cadre du renouvellement du matériel de
production) a diminué, passant de 52% en
2007 à 38% en 2008. Pour 2009, les arti-
sans, qui envisagent le maintien (51%) voire
le développement (6%) de l'activité de leur
entreprise, restent majoritaires. Mais, dans
un contexte de crise internationale aigue, ils
sont désormais près de 70% à être pessimis-
tes et 43% à penser à une baisse d'activité.

Sarthe
En 2008, même si une entreprise sur deux a
eu une activité stable, trois sur dix ont enre-
gistré une baisse. Toutefois, 86% des entre-
prises ont maintenu ou créé de l'emploi.
Comme le reste des Pays de la Loire, 41%
des artisans ont investi principalement dans
du matériel de production. Pour les douze
prochains mois, 34% des entreprises envi-
sagent une baisse d'activité et 80% une sta-
bilité dans leurs effectifs salariés. Quant aux
perspectives d'investissements, elles sont
incertaines pour plus de 27% des artisans.
Malgré tout, les artisans sarthois restent
optimistes dans les perspectives 2009
(60%).

Vendée
La dynamique des entreprises vendéennes
s'est poursuivie en 2008 mais à un rythme
moins soutenu qu'en 2007. Les entreprises
ont connu un maintien ou une augmenta-
tion de leur activité pour 81% d'entre elles
et de leurs effectifs pour 97%. 32% ont
investi et 78% ont déclaré ne pas avoir ren-
contré de difficultés de trésorerie. En outre,
les prévisions pour 2009 sont moins favora-
bles que l'an passé : crise économique et
financière majeure, baisse des carnets de
commandes, diminution des prévisions
d'investissements et des intentions d'em-
bauches, difficultés sur les lignes de cré-
dits… Ainsi, face à la conjoncture actuelle,
une grande majorité des entreprises artisa-
nales vendéennes exprime des inquiétudes
quant à l'avenir.

Mayenne
En 2008, 79% des entreprises mayennaises
ont connu une activité stable ou une aug-
mentation et 84% ont maintenu ou créé de
l'emploi. Elles ont été, comme la tendance
régionale, moins nombreuses à investir
(40% contre 47% en 2007). 30% des arti-
sans ont déclaré une dégradation de leur
trésorerie (contre 22% en 2007). Pour l'an-
née 2009, trois entreprises sur dix prévoient
une baisse de leur activité et huit sur dix
une stabilité dans leurs effectifs salariés.
60% n'ont pas prévu d'investir et 25% ne
savent pas encore. L'année 2009 s'annonce
difficile : 63% des artisans sont pessimistes,
principalement pour les entreprises de
l'Alimentation (74%) et de la Production
(68%).

RédacteursRédacteurs : : 
David BATARD (CMA 44) ;
Véronique CAREIL (CRMA) ;
Bénédicte GAUTHIER (CMA 85) ; 
Philippe LAMOUR (CMA 49) ; 
Fabienne JOUBREL (CMA 53) et
Jean-Luc OURCOUDOY (CMA 72).

MéthodologieMéthodologie : : 
L'enquête a été réalisée du 1er au 15 novembre
2008 auprès d'un échantillon d'entreprises 
artisanales représentatif par activité et taille.

Conception graphiqueConception graphique : : 
David LIZEE (CMA 49)

Loire-Atlantique
L'année 2008 est marquée par un net repli
de l'activité. Cette détérioration concerne
l'ensemble de l'Artisanat mais plus particu-
lièrement l'Alimentation et le Bâtiment.
Dans ce contexte, l'emploi et l'investisse-
ment se sont maintenus à un niveau compa-
rable à l'année précédente. Les entreprises
confirment le repli pour l'année 2009 :
deux sur cinq envisagent une diminution de
leur activité. Ce repli devrait également tou-
cher les projets d'investissements et d'em-
ploi (réduction des effectifs ou des inten-
tions d'embauches). Avec un pessimisme
plus marqué qu'au niveau régional, les
entreprises du département sont peu
confiantes sur les perspectives économi-
ques 2009. L'Alimentation et le Bâtiment
expriment les perspectives les plus réduites. 
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L’L’ACTIVITÉACTIVITÉ
En 2008, les trois quarts des entreprises artisana-
les ont connu une activité stable ou en augmen-
tation. Néanmoins, la part des entreprises dont
l'activité a augmenté est moindre qu'en 2007
(22% contre 34% l'an passé). Même si 72% des
artisans jugent leur carnet de commandes normal
ou " bien rempli ", 38% déclarent que ce carnet a
diminué depuis 2007. 

Les prévisions pour 2009 confirment ce ralentis-
sement de croissance : 65% des entreprises pré-
voient une activité stable ou en augmentation
contre 88% en 2008. Les artisans de
l'Alimentation sont les plus nombreux à prévoir
une stabilité. A contrario, l'anticipation de la
baisse d'activité est plus importante dans le
Bâtiment et les Services. Cette situation est liée à
la conjoncture économique actuelle. En effet,
67% des artisans interrogés estiment que la situa-
tion économique est défavorable (contre 53%
l'an passé). Les artisans du Bâtiment et de la
Production sont les plus optimistes ; ceux de
l'Alimentation les plus pessimistes. 

L’L’EMPLOIEMPLOI
Bien que la situation économique soit jugée diffi-
cile par la majorité des artisans, presque neuf
entreprises sur dix ont maintenu ou créé de l'em-
ploi en 2008. Une légère baisse est à noter par
rapport à 2007 (87% en 2008 contre 91% en
2007). L'essentiel des emplois concerne des pos-
tes liés à la production (88%) ; les emplois de per-
sonnel administratif et de commerciaux restent
limités. Les emplois seront maintenus en 2009
dans 79% des entreprises artisanales (prévisions
équivalentes à celles de l'an passé). 

Les prévisions d'embauches ont cependant dimi-
nué (10% en 2009 contre 16% en 2008), notam-
ment dans les entreprises du Bâtiment et des
Services. Toutefois, le niveau des intentions
d'embauches de 2009 se rapproche du niveau de
2007 (12%). 

L'L' INVESTISSEMENTINVESTISSEMENT
Quatre entreprises sur dix ont investi en 2008.
Comme pour l'emploi, la part des entreprises
ayant investi a diminué entre 2008 et 2007 (40%
contre 48% en 2007). Les investissements ont été
réalisés afin de remplacer du matériel (57%) et de
développer l'activité (49%). L'acquisition de
matériel de production s'est fortement accrue
(59% des investissements contre 40% l'an passé). 

Deux entreprises sur dix prévoient des investisse-
ments en 2009 (contre trois sur dix en 2008). La
moitié d'entre eux servira au développement de
l'activité. Les entreprises de Production ont les
plus fortes prévisions d'investissements pour
2009. 

LLAA TRÉSORERIETRÉSORERIE
71% des entreprises ont déclaré ne pas avoir ren-
contré de difficultés de trésorerie en 2008.
Notons toutefois l'augmentation de la part des
entreprises qui ont connu une dégradation de leur
trésorerie (29% des entreprises en 2008 contre
21% en 2007). L'augmentation des difficultés de
trésorerie se retrouve prioritairement dans les
Services et l'Alimentation.
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Après une année 2007 particulièrement dynamique, 2008 a été marquée par
un ralentissement d'activité. Jugeant la conjoncture défavorable pour la majo-
rité d'entre eux, les artisans se montrent particulièrement prudents dans leurs
prévisions 2009, confirmant ainsi les tendances observées en 2008…



L’L’ACTIVITÉACTIVITÉ
Le secteur a connu un moindre dynamisme de l'ac-
tivité en 2008 : huit entreprises sur dix ont maintenu
ou accru leur niveau d'activité contre neuf sur dix en
2007. Le ralentissement du volume d'activité
concerne plus particulièrement les entreprises d'ins-
tallation électrique et de maçonnerie. 

La dégradation de la conjoncture se fait sentir sur le
niveau des carnets de commandes. 40% des entre-
prises enregistrent une baisse des prises d'ordres par
rapport à l'année précédente. Malgré un recul prévi-
sible de l'activité dans les mois à venir, les trois
quarts des entreprises considèrent le niveau de leurs
carnets de commandes normal ou bien garni. 

Pour 2009, les entrepreneurs prévoient une détério-
ration de l'activité en raison d'une situation écono-
mique jugée défavorable (63% des entreprises). Le
pessimisme gagne : seules 8% des entreprises s'at-
tendent à une progression d'activité. A l'inverse,
elles sont 38% à anticiper une diminution. La
maçonnerie, la menuiserie-serrurerie et le terrasse-
ment expriment les perspectives les moins favora-
bles.

L’L’EMPLOIEMPLOI
En 2008, deux entreprises sur dix ont augmenté
leurs effectifs. Les embauches ont concerné davan-
tage les entreprises de menuiserie-serrurerie et de
travaux de finition.

Les intentions d'embauches pour 2009 sont en
retrait par rapport à 2008 (8% des entreprises contre
18% en 2008). Les activités d'installation électrique
et de couverture-plomberie expriment les plus forts
besoins (plus de 10% des entreprises).

L’L’ INVESTISSEMENTINVESTISSEMENT
Malgré un recul de l'investissement en 2008, le sec-
teur a été dynamique : 43% des entreprises ont
investi. Les activités de maçonnerie et de terrasse-
ment sont les plus actives dans ce domaine. Le
Bâtiment a majoritairement investi dans le matériel
de production (40%) et les véhicules professionnels
(37%). La motivation principale demeure le renou-
vellement du matériel (47%) avant le développe-
ment de l'activité (39%). 

Pour l'année 2009, les entreprises prévoient un net
repli de leurs projets d'investissements : seules 18%
envisagent d’investir contre 30% en 2008.

LLAA TRÉSORERIETRÉSORERIE
Au cours des douze derniers mois, on note une
dégradation de la trésorerie des entreprises. 23%
déclarent une dégradation (17% en 2007) et 13%
annoncent une amélioration (17% en 2007).

� Le secteur du Bâtiment comprend les activités de gros oeuvre (maçonnerie, char-
pente...) ; de second œuvre ou travaux de finition (peinture, plâtrerie, électricité,
plomberie, chauffage...) ; de terrassement ; de génie civil…

L’L’ACTIVITÉACTIVITÉ
Au cours des douze derniers mois, la moitié des arti-
sans de l'Alimentation a connu une stabilité de son
activité et le quart une hausse. L'augmentation d'ac-
tivité a principalement bénéficié aux métiers de la
boucherie-charcuterie (27%). En 2008, l'Alimen-
tation se situe donc au-dessus de la tendance régio-
nale qui est à 22%.

Ils sont 69% à considérer la situation économique
actuelle comme défavorable pour leur activité ; ils
étaient 75% l'an passé. Les artisans demeurent moins
optimistes que la tendance régionale. Cependant
pour l'année à venir, ils sont plus nombreux à pré-
voir une stabilité de leur activité (64% contre 59% en
2007). 

L’L’EMPLOIEMPLOI
En 2008, 19% des artisans ont déclaré une baisse de
leurs effectifs (principalement dans les métiers de la
boulangerie pâtisserie) contre 12% en 2007. La part
des entreprises qui ont diminué leurs effectifs est tou-
jours importante par rapport aux autres secteurs mais
elle est proche de la tendance régionale à 18%.

Dans un proche avenir, les perspectives, semblables
à celle de l'activité, vont vers une grande stabilité
(85% contre 79% au niveau régional).

L’L’ INVESTISSEMENTINVESTISSEMENT
Les artisans du secteur ont été aussi nombreux que
l'an passé à investir (40% contre 41% en 2007). Ces
investissements ont porté, pour une part importante,
sur le matériel de production (60%) et, dans une
moindre mesure, sur les véhicules professionnels
(17%). Ces investissements ont permis de remplacer
le matériel (50%) et ont accompagné le développe-
ment de l'activité (30%). 

Après le secteur de la Production, les artisans de
l'Alimentation envisagent le plus d'investir (21%).
Les investissements seront affectés au matériel de
production (55%) et aux véhicules professionnels
(21%) pour répondre à un projet de développement
de leur activité (43%) et pour remplacer les matériels
vétustes (33%). A noter que 25% de ces investisse-
ments seront aussi employés pour le respect de la
réglementation (contre 15% l'an passé).

LLAA TRÉSORERIETRÉSORERIE
Au cours des douze derniers mois, 64% des artisans
de ce secteur ont déclaré une stabilité ou une amé-
lioration de leur trésorerie (contre 71% au niveau
régional). Ils sont 36% à déclarer une dégradation de
leur trésorerie (contre 29% au niveau régional) ; c'est
le secteur le plus concerné sur ce point.

� Le secteur de l'Alimentation comprend les activités de la boulangerie pâtisserie
confiserie, boucherie charcuterie, plats à emporter (crêpes, pizzas…) et poissonnerie.

L’L’ACTIVITÉACTIVITÉ
Un peu plus de 26% des artisans ont enregistré une
hausse de leur activité au cours des douze derniers
mois. Ce taux est supérieur à la situation régionale
(22%). Les entreprises du secteur restent assez cir-
conspectes pour 2009. Elles ne sont plus que 13% à
envisager une progression de leur activité contre
30% l'an passé. Les métiers des matériaux de
construction (22%), du textile-habillement (21%) et
des arts graphiques (19%) sont les activités les mieux
orientées.

En 2008, la part des entreprises ayant un carnet de
commandes en diminution est plus forte que la ten-
dance régionale (26%).

Les deux tiers des entreprises pensent que la situation
économique a eu une influence défavorable sur leur
activité. Ce ratio est identique à la tendance régio-
nale. La moitié des chefs d'entreprise est pessimiste 
pour l'année à venir ; ils n'étaient que 30% l'an
passé. Les activités du textile-habillement (65%) et
du bois-ameublement (57%) sont particulièrement
concernées.

L’L’EMPLOIEMPLOI
Les artisans du secteur ont été moins nombreux à
embaucher en 2008 (20% contre 29% en 2007).
Cependant, ils demeurent un des principaux moteurs
de la création d'emploi au niveau régional (20%
contre 18%). Les embauches ont concerné très majo-
ritairement des postes de production.

Les intentions d'embauches, pour 2009, sont en
retrait par rapport à 2008 (15% contre 21% en
2008).

L’L’ INVESTISSEMENTINVESTISSEMENT
Au cours des douze derniers mois, 41% des artisans
ont investi (contre 49% en 2007), principalement
dans du matériel de production (25%) et dans des
véhicules professionnels (14%). Ces investissements
ont été réalisés principalement pour le développe-
ment de l'activité (55%) et le remplacement de maté-
riel de même capacité (49%). Le respect de la régle-
mentation (14%) a peu concerné ces entreprises.

Pour 2009, seuls 25% des artisans envisagent d’in-
vestir (contre 34% l'an passé) mais ils sont aussi
nombreux à être en attente de décisions.

LLAA TRÉSORERIETRÉSORERIE
Ce secteur enregistre une proportion d'entreprises
dont la trésorerie s'est dégradée supérieure à la situa-
tion régionale. Cette part est plus importante qu'en
2008 (30% contre 23% en 2007).

� Le secteur de la Production comprend les activités de l'agroalimentaire ; l'impri-
merie et la sérigraphie ; les laboratoires de photos ; l'ameublement ; la métallurgie et
le travail des métaux ; la mécanique générale et la sous-traitance pour l'industrie de
production ; le bois et l'ameublement ; etc.

L’L’ACTIVITÉACTIVITÉ
Comme en 2007, près d'une entreprise sur deux a
connu en 2008 une activité stable. Elles sont égale-
ment moins nombreuses (21% contre 32% l'année
précédente) à avoir enregistré une augmentation
d'activité. Le domaine de la réparation, après une
année 2007 encourageante, redevient fragile.

La situation économique est jugée " plutôt défavora-
ble " par les artisans (70%) et contrairement à l'an
passé, ils affichent majoritairement (56%) leur pessi-
misme pour les douze prochains mois. Ainsi, même
si une entreprise sur deux (54%) envisage un main-
tien, elles ne sont plus que 9% à compter sur une
augmentation d'activité contre 21% en 2007.

L’L’EMPLOIEMPLOI
Comme l'année passée, en 2008, près des trois
quarts des entreprises ont connu une stabilité de
leurs effectifs. Une tendance qui devrait encore se
confirmer durant l'année 2009 : 83% des dirigeants
envisagent effectivement une stabilité de l'emploi.

L’L’ INVESTISSEMENTINVESTISSEMENT
Les entreprises ont été moins nombreuses à investir
en 2008 (36% contre 43% l'an passé). Les investisse-
ments ont concerné majoritairement l'achat de maté-
riels de production (43%) ainsi que celui de véhicu-
les professionnels (24%).

Pour 2009, moins d'une entreprise sur cinq envisage
d'investir. Une grande partie de ces investissements
concernerait les parcs matériels et véhicules et serait
destinée à part égale, au remplacement de matériels
mais aussi à un projet de développement de l'acti-
vité.

LLAA TRÉSORERIETRÉSORERIE
Au cours des douze derniers mois, la trésorerie s'est
dégradée pour un tiers des entreprises (contre 23%
l'an passé). Néanmoins, la situation reste stable pour
la majorité d'entre elles.

� Le secteur de la Réparation et des Services comprend les salons de coiffure et
d'esthétique ; les fleuristes ; la cordonnerie, la réparation d'appareils électroména-
gers, les retouches vestimentaires, la blanchisserie pressing laverie ; les taxis et 
ambulances ; la réparation et l'entretien de véhicules automobiles, cycles et motos…
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